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Verksamheten ar 2023 har for Van i Umea varit ett fantastiskt ar dar manniskor har fatt motas
over olika granser, olika aldrar och ursprung. Vi har arbetat utifran féreningens sex olika
effektmal, i linje med var verksamhetsidé och grundat i vara gemensamma varderingar.

Van i Umeas arbete har sa manga djupa manskliga och kulturella dimensioner, men om vi ser
till antalet deltagare i foreningens hundratals aktiviteter och arrangemang har det har slagit alla
tidigare rekord med 6ver 15 200 deltagare! Vi har nu 6ver 10 000 medlemmar i var
Facebookgrupp.

Detta mojliggors av ett hundratal engagerade volontarer, en fantastisk personal, 6ver 600
medlemmar, en hangiven styrelse samt vara vardefulla samarbetsparter och finansiarer. Ett
varmt tack till Umea kommun for vart partnerskap som vi nu har férlangt i ytterligare tva ar.

Detta partnerskap (IOP) mellan Umed kommun och Van i Umea syftar till att stirka och ta
tillvara hela samhallets och enskilda individers insatser for integration och samhorighet med
jobb, studier, kontaktnat, vanner och ett tryggare samhille.

For nagra ar sedan, och sarskilt efter den sa kallade flyktingkrisen ar 2015, lag
huvudinriktningen fér Van i Umea pa att stodja mottagandet av nyanlanda. Med tiden har
foreningen utvecklat aktiviteter och evenemang som foér bade utrikesfédda och andra
svenskar. Samarbetet med samhallets olika delar har utvecklats och omfattar allt fler féretag,
andra ideella organisationer och myndigheter. Fragor kring integration har vidgats till att
omfatta inkludering och samhorighet mellan manniskor med olika kulturell bakgrund.

Aret 2023 priglades samhillet och darmed dven var verksamhet i stort av fortsatta sociala
och ekonomiska konsekvenser av kriget i Ukraina, av 6kad oro infor forandringar i
migrationspolitiken, av en relativt hog arbetsloshet bland nyanlanda i Vasterbotten, olika
former av diskriminering och misstanksamhet mot utrikes fodda samt ofrivillig ensamhet bland
manga grupper.

Foreningens arbete bland utrikesfodda inkluderar inte enbart nyanlanda, utan till stor del dven
manniskor som under en lang period etablerar sig i Umea. De manniskor som soker sig till Van

i Umeas verksamhet ar flyktingar, arbetskraftsinvandrare, studenter och forskare bestaende av
saval unga som aldre med olika behov och 6nskemal om en inkluderande miljé och métesplats.

Van i Umeas arbete bidrar till att klara ett stort antal olika samhallsutmaningar i Umea sasom:

Integration och etablering

Trygghet och sdkerhet

Tillvaxt for befolkning och naringsliv

Folkhalsa och minskad ofrivillig ensamhet

Psykosocialt stod och sociala skyddsnat

Demokrati och jamstalldhet, och inkludering i civilsamhallet
Arbete, utbildning och férsorjning

Fritid och kultur






EFFEKTMAL

Effektmalen for Van i Umeas verksamhet 2023

1. Personliga vanner och natverk. Fler personer far nya vanner och
kontakter med manniskor fran olika lander.

2. Ett enklare vardagsliv. Fler far lara sig om samhalle, sprak och annat som
underlattar arbete, studier och 6vrigt vardagsliv.

3. Enrikare fritid. Fler ges mojlighet och deltar i olika kultur- och
fritidsaktiviteter i samhallet.

4. Okat engagemang fér mangfald. Vicka intresse, 6ka engagemang och
forstaelse i samhallet for olika kulturer, religioner och traditioner.

5. Battre samverkan med samhallet. Utveckla samverkan med politiken,
offentliga aktorer och civilsamhallet for att gemensamt underlatta
manniskors etablering och integration.

6. Tryggare livssituation for ungdomar. Starka utrikesfédda ungdomars
formaga och majlighet till en battre livssituation genom samtal, boende och
arbete.



EFFEKTMAL 1. Personliga vanner och néatverk

Fler personer far nya vanner och kontakter med manniskor fran olika lander.

Antal deltagare aktiviteter 2023 15 263

Andel deltagare som angett att de lart kdnna 75 % enligt utvardering i juni 2023
nya manniskor via Van i Umed

Antal personer i matchningar Cirka 50

Van i Umeas aktiviteter ger nya och gamla Umeabor chansen att métas varje vecka i
sprakcaféer, idrottsaktiviteter och dvriga motesplatser dar kontakter etableras. 15 263
personer deltog i aktiviteter under 2023, vilket var ett nytt rekord.

Antal deltagare i aktiviteter 2018-2023
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En narmare titt pa data fran utvarderingen i juni 2023 for Van i Umeas basket ger en mer
detaljerad 6gonblicksbild av organisationen. Jamforelsen mellan 2022 och 2023 av antal
deltagare for en aktivitet som exempelvis basketboll visar nastan en férdubbling.!

BASKET

Det ar dven intressant att notera att variationer i antalet deltagare ger insikter om den mangfald
som praglar ssmmansattningen av deltagare och speglar hur var verksamhet paverkas av

184 unika deltagare, varav 37 tjejer och 47 killar med ett &ldersspann p& 10-60 &r.



omvarlden - sdsom nar en plotslig minskning av antalet deltagare kan forklaras av pagaende
Ramadan.

pn—Y

Van i Umea har testat nya satt att matcha ihop nyanlinda och etablerade svenskar, i form av
gruppmatchning som startades under hésten 2022 (5-8 personer i varje grupp, utifran
gemensamma intressen). Nagra grupper har triffats flera ganger, medan andra har haft svart
att fa till traffar. Efter en utvardering gjordes ett omtag, och vi inser att nagra grupper behéver
fa mer stdd och uppbackning. Darfor startades en Facebookgrupp dar grupperna stottar
varandra och dar dven en personal fran Van i Umea ar med for att ge forslag pa aktiviteter att
gora tillsammans.

Det finns fortfarande matchningar dar en individ eller familj méter en annan individ eller
familj, och flera ensamkommande ungdomar har fortfarande 6nskemal att fa kontakt med
svenska familjer. Vi uppskattar att drygt 50 personer under 2023 har ingatt i
matchningsprogrammet genom individ- eller gruppmatchning.

Matchning ar ocksa en del av vart arbete mot ofrivillig ensamhet. Trots att det dr nagot farre
svenskar an utrikesfédda som anmaler sig till matchningen, moter vi ocksa svenska personer
som ar ensamma och sdker ett sammanhang. Eftersom vi konstaterat att manga etablerade
svenskar i alla aldrar funnit en ny gemenskap och kunnat bryta ett moénster av isolering och
ofrivillig ensamhet genom vara aktiviteter, har vi ocksa haft ett utbyte samarbete med staden
Frome i England, Umea universitet, Region Vasterbotten och Natverket mot ofrivillig ensamhet
som syftar att motverka ofrivillig ensamhet och isolering som allt fler svenskar saval som
nysvenskar erfar, sarskilt efter pandemin. Aven Huslikarna Halsocentral r involverade i
samarbetet, genom sitt arbete med fysisk aktivitet pa recept. Vi s6kte och fick stéd fran
Socialstyrelsen for att kunna arbeta aktivt med ofrivillig ensamhet genom kartlaggning av
verksamheter och aktérer i Umea. Vi anlitade Ogonblicksteatern fér att hjilpa till med
samordning och kartlaggning och hade under hdsten ett antal moten tillsammans med Umea
kommun, Region Vasterbotten, Svenska kyrkan, Karngarden, Stadsmissionen In i Mariehem och
Studiefoérbundet Vuxenskolan. Férutom kartlaggning av verksamheter och att skapa
handlingsplaner fér dem, arrangerade vi dven bland annat en musikkvall och ett Story Sharing
café med tema ensamhet och gemenskap.

En stor grupp av unga har ocksa haft mojlighet att skapa nya relationer genom projektet Forsta
Steget. Det ar ett samarbete med organisationen Right By Me (Stockholm), som stottar
ungdomar med utlandsk bakgrund att fa arbete men ocksa knyta nya kontakter i samhallet och
delta i olika sociala aktiviteter. 102 ungdomar ar med i projektet varav 99 har varit med i
atminstone en social eller en kapacitetsbyggande aktivitet anordnad av unga aktivitetsledare
(arvoderade inom projektet).



Enkatresultaten fran juni manad visar att Van i Umeas aktiviteter verkligen breddar
deltagarnas natverk av vanner. P3 pastaendet "Jag har lart kdnna nya manniskor genom Vian i
Umea” valde 75 % av de tillfragade maxnivan (4 och 5 av 5). | en 6ppen fraga (“Pa vilket satt
gjorde Van i Umeas aktiviteter ditt liv battre?”), hanvisade foljande svar specifikt till chansen att
lara kdnna nya manniskor.

Jag utévade idrott, jag ldrde kdnna mdnniskor av alla nationaliteter, respektfulla mdnniskor.

Jag idrottade och fick vdnner

Trdffade nya vdnner

Det skapar en kdnsla av gemenskap "JAG ALSKAR VAN | UM EA
Jag kunde hitta mdnga kompisar. OCH ALLA AKTIVITETER
Spradk och jag fick mdnga vinner SOM VAN | UM EA HAR!”

Jag har ndt o géra ndr jag kdnner att jag vill vara ute o hdnga me andra.

Jag tycker viildigt bra att trdffa med nya

Att Van i Umeas aktiviteter ar en multiplikator av relationer bekraftas av politiker, foretagare
och arbetsgivare, samt av andra organisationer och studieférbund. Detta framkom i
intervjuerna under utvarderingen i juni, dar det anges att Van i Umea "skapar 6kad samverkan
att gora ... aktiviteter och sammanhang mer lattillgangligt fér den som ar ny i Umea och den
som ar ny i Sverige™och att Van i Umea svarar mot ett behov av en "social gemenskap
(community)” som bidrar till att skapa "ett slags ekosystem dar folk kan flytta hit och sedan
stanna kvar”.2Vian i Umed attraherar mianniskor och skapar och underhaller relationer pa sikt.

2 Intervju 1, politiker
3 Intervju 3, foretagare



EFFEKTMAL 2. Ett enklare vardagsliv

Fler far lara sig om samhallet, sprak och annat som underlattar arbete, studier och 6vrigt
vardagsliv.

Andel deltagare som angett att "Jag har 75 % enligt utvardering i juni

tranat pa svenska” OBS: vi valde att inte stalla denna fraga till
gruppen volontarer, dd merparten har en
svensk bakgrund

Andel deltagare som angett att 76 % enligt utvardering i juni
"Jag har lart mig nagot om svenska OBS: vi valde att inte stélla denna fraga till
samhallet och svensk kultur” volontarer, som ar mestadels manniskor med

svensk bakgrund

Andel deltagare som angett att 84 % enligt utvardering i juni
"Att delta i aktiviteten har gjort mitt liv
i Umea battre”

Van i Umeas aktiviteter ar sarskilt viktiga for att trana svenska och for att lara sig ndgonting om det
svenska samhallet. Det ser vi speciellt med sddana aktiviteter som sprakcaféer, cykelskola och bad
for kvinnor. Aktivitetsregistret visar hur omfattande dessa aktiviteter ar men att ingen verksamhet
dominerar.

Sprakcaféerna ar en stor och viktig del av verksamheten. De finns i fyra olika stadsdelar och alla
har sina egna profiler - sdndagscaféet pa Hedlunda vander sig framst till familjer och barn, och
Ersboda- och Alidhemscaféet har, férutom samtal och fika, dven lixhjalp. Sprakcaféet pa Vaven
har samhallsinformation och kulturella inslag. Under 2023 noterades 4 803 deltagare pa vara
sprakcaféer. Andra aktiviteter som syftar till kunskap och fardigheter i vardagslivet dr Bad for
kvinnor.

Kommunens och Van i Umeas cykelskola blir alltmer attraktiv (275 deltagare), liksom Bad for
kvinnor (593 deltagare). | undersdkning pa cykelskolan i juni, dar alla respondenter var kvinnor
(liksom majoriteten av deltagarna), svarade deltagarna i hdgsta grad (5/5) att: "Jag har lart mig
nagot om svenska samhallet och svensk kultur”, “Jag blir glad av att delta i aktiviteten” och "att
delta i aktiviteten har gjort mitt livi Umea battre”.
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cykla ute med mitt barn
det gor livet battre.”
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Dessutom kan organisationen fungera som en bro mellan samhalle och arbetsmarknad, och
hjalpa nya svenskar att forsta fa tillgang till "systemet”, trots sprakliga och byrakratiska hinder.
Projektet Forsta Steget har ordnat manga CV-workshops, som syftar till att hjalpa ungdomar
med utlandsk bakgrund att skriva CV och att lara sig hur man soker jobb i Sverige. Féretag
som Hemgarden, Aleva och Clockwork erbjéd speed-intervjuer och CV-skolor. Det ordnades
informationstraffar med till exempel Transdev om majligheter att fa arbeta som busschauffor,
och Riksbyggen har anstillt fem av de deltagande ungdomarna i projektet under sommaren.
Sex ungdomar fick dven mojlighet att arbeta pa ett stort lanseringsevenemang for projektet.
Med hanvisning till detta arbete noterade en intervjuperson mojligheten for Van i Umea att
bidra till skapandet av en "etablerad modell fér att fa in manniskor inom vard och omsorg”,
genom att spela en roll som “kontaktpersoner/ ledsagare” och eventuellt dven stodja
rekryteringen av fler personer inom detta omrade.*

Svar pa enkaten i juni visar att en stor majoritet av deltagarna uppskattar den roll som Van i
Umea har for att lara sig fardigheter for att underlatta vardagen i Sverige. P4 pastaendena
”Jag har tranat pa svenska” och "Jag har lart mig ndgot om svenska samhéllet och svensk
kultur” svarade 75 % respektive 76 % av de tillfragade att de haller med i hogsta maéjliga man
(5 av 5); 84 % haller med i hogsta mojliga utstrackning (4 och 5 av 5) att "Att delta i
aktiviteten har gjort mitt liv i Umea battre”. Respondenterna kommenterade ocksa de
specifika sektorer dar deltagandet i Van i Umeas aktiviteter kan stodja ett enklare vardagsliv:

Det har hjdlpt mig mycket med olika saker, sprdk, sociala livet, tréina, mdr bra, hjdlper mig med att
skriva mitt CV och Personligt brev och sd vidare

Jag har ldrt kdnna personer och nya vinner. Dessutom har jag hittat ett bra jobb och en bra hjdlp
av ndgra hdr pa sprdkcaféet

Svenska lagar och forbdttring av svenska spraket

You make my life better in Umed! Keep it up!

4 Intervju 1, politiker
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EFFEKTMAL 3. En rikare fritid

Fler ges mojlighet att delta i olika kultur- och fritidsaktiviteter i samhallet.

Antal deltagare 11284
fritidsaktiviteter
Andel deltagare som angett att 96 (93%)

"Jag blir glad av att delta i aktiviteten”

Andel deltagare som angett att 76 (95%)

“Skulle du rekommendera aktiviteten till

envan?”

Sarskild utvardering av Resultatet kommenteras nedan i
projektet texten

| intervjuer beskrivs Van i Umed som "valdigt bra som en métesplats mellan olika kulturer”,” en
forening som val representerar féreningslivets "mycket stora utmaning” dar organisationer
férvantas att erbjuda allt "fran fotboll till sociala och kulturella aktiviteter”. En faktor som lockar
manniskor till aktiviteterna verkar vara att miljon ar vialkomnande och gér méanniskor glada av
att delta. De som svarade pa enkaten angav att de blev glada av att delta i aktiviteterna (93%)
och att de skulle rekommendera dem till en van (76%).

Om vi undantar sprakcaféer som syftar till att lara ut fardigheter (se tidigare effektmal), har det
under 2023 deltagit 11 284 personer i fritidsaktiviteter. En intressant grupp ar de 102
ungdomar som ar med i projektet Forsta Steget, som startade i slutet av januari 2023. 40 har
varit med i atminstone tva (2) sociala aktiviteter anordnade av aktivitetsledare i projektet.
Sarskilt uppskattade aktiviteter ar utflykter, skogspromenader, skidakning som kan upplevas
frammande for nysvenskar, dar vart utbud upplevts 6ka valbefinnande och motion for alla.

Vi var dven medarrangorer av Umegrationsforum dar temat var Aktiv fritid for alla. Dar var
ocksa fyra ungdomar i Forsta Steget med och jobbade pa eventet.

5 Intervju 2, Umed kommuns verksamhet
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EFFEKTMAL 4. Okat engagemang fér mangfald

Vicka intresse, 6ka engagemang och forstaelse i samhallet for olika kulturer, religioner och
traditioner.

Antal foljare pa sociala medier Drygt 10 000 medlemmar (FB grupp)
4 100 foljare (FB sida)

Antal medlemmar i féreningen 670

Andel deltagare som angett att "Jag har lart 63 %

mig nagot om andra kulturer dn den svenska”
enligt utvardering juni 2023

Det 6kade engagemanget for mangfald kan observeras genom en kontinuerlig 6kning av foljare
pa Van i Umeas sociala medier. Facebookgruppen har drygt 10 000 medlemmar, Facebooksida
har 6ver 4 000 féljare. Det ar intressant att notera att 60 % av dessa foljare ar lokaliserade i
Ume3, och att inldggen nar en global publik sdsom i Frankrike, Storbritannien, Finland, Tyskland,
Somalia och Indien.

Det stora antalet medlemmar i organisationen indikerar att Van i Umea vacker intresse for
mangfald och inkludering i Umea.

f.:»\‘ VAN | UMEA
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Deltagare i aktiviteter 15263 e

Att vara en del av en mangkulturell miljé ar ett av de primara skalen for volontarer att engagera
sig i Van i Umeas aktiviteter. Har ar nagra citat fran vara volontarer:

Jag tycker om sociala sammanhang med mdnniskor med olika bakgrund, dessutom fint att géra
ndgon nyttig insats.

Att jag tycker méten mellan mdnniskor dr bland det viktigaste for integration (6msesidig process)
och for ett fredligt samhdille.

Nyfikenhet / vill dra mitt stra till stacken for integration.

Engagemang fér vdra flyktingar.

12



Van i Umeas aktiviteter ger volontérer och deltagare bade kunskap och erfarenhet av
mangfald i flera olika avseenden. De flesta volontarer anser att de lart sig ndgot om andra
kulturer 4n den svenska genom att delta i aktiviteterna. En majoritet av vara medlemmar har
en annan bakgrund an svensk, och darfor inbjuder verksamheten i Van i Umea inte bara till en
dialog mellan etablerade svenskar och en kategori av "nyanldnda” - resultatet visar dven pa
den komplexitet och variation som finns inom var malgrupp och underlattar samtal mellan
personer med olika icke-svensk bakgrund. Detta exemplifierar att inkludering fungerar i flera
riktningar och inte bara i en enkel en-till-en-dialog mellan svenskar och nysvenskar.

Van i Umea har ocksa varit narvarande i media, som exempelvis har hyllat organisationens
vialkomnande atmosfar, det enorma utbudet av aktiviteter och den héga narvaron, och for
vikten av vara event och aktiviteter for integration och stod till flyktingar och nyanlanda till
Umea. Aven cykelskolan blev uppmarksammad pa SVT.

Ett annat satt genom vilket Van i Umea bidragit till ett engagemang fér mangfald ar genom

projektet Forsta Steget, ett samarbete med organisationen Right By Me i Stockholm. Projektet

hjalper ungdomar med utlandsk bakgrund att hitta arbete, samtidigt som foretag och
arbetsgivare engageras i att framja 6kad inkludering och mangfald pa arbetsplatsen. Genom en
form av omvant mentorskap far ungdomarna mojlighet att tréffa arbetsgivare och dela med sig
av sina migrationsberattelser, utmaningar och ambitioner.

m
-

Medd®

#5) VANIUMEA  RIGHEBY ME

A | l' b 3
Projektet har som mal att utbilda och stodja arbetsgivare i att anvdnda inkluderande och
normkritisk rekrytering. 26 féretag och organisationer har blivit en del av vart natverk under
2023.

Van i Umea har fortsatt sitt engagemang med flyktingar fran Afghanistan, bland annat genom
att vara en del av natverket "Aktion i Umea for afghaner”. Det har bland annat handlat om att
sprida information om hur flyktingar riskerar att utvisas till Afghanistan, och om ungdomars
situation i "limbo”. | samarbete med till exempel Vaven har Van i Umed dven ordnat 6ppna
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foreldsningar och haft kontakt med politiker. Vi har ocksa arrangerat manifestationer till stod
for den gruppen.

Vart engagemang for mangfald har ocksa lett till event med fokus pa att uppmarksamma
hiandelser i Sverige och varlden i samarbete med andra aktorer. Vi har arrangerat event sdsom
“En kvill for Gaza” i samarbete med Ogonblicksteatern fér att uppmarksamma det som sker i
Gaza saval som en ljusmanifestation for fred. Vi har arrangerat en samtalsserie tillsammans
med Folkuniversitetet och stadsbiblioteket Vaven med fokus pa demokrati och inkludering
under tre tillfallen med teman som muslimers situation i Sverige, Tiddavtalets konsekvenser for
integration och migration samt politikersamtal om situationen for flyktingar i limbo.

Vi har firat mangfald genom att arrangera var arliga fest “MOD (Musik, Ord och Dans) for en
battre varld” med ett hundratal deltagare. Vi har dven tillsammans med Iransk-afghanska
foreningen arrangerat Eldfesten.

Van i Umeas roll att uppmuntra engagemang och arbeta med mangfald och inkludering
omnamns av féreningens samarbetspartners. Respondenter i utvarderingsintervjuer i juni 2023
anger att Van i Umea har en viktig roll; Van i Umea "Bidrar till en stérre integration for vara
nyanlinda att de ges mojlighet att ta del av flertalet aktiviteter”®, och "har mojlighet att matcha
och skapa moten mellan manniskor som inte bara ar professionella..., extremt viktigt for att
integrationen ska ske”. "Tar ett stort ansvar for att arbeta med kommunens integrationsstrategi”,
genom att "(majliggéra) moten mellan nya och gamla Umebor, far manniskor att kdnna trygghet i
sin nya stad”.

”...Ni ar ju en otroligt viktig
aktor for oss. Vi skulle inte
kunna gora aktiviteter sjalva"

6 Detta och de foljande ar citat fran enkaten vi distribuerade till samarbetsparter inom kommunens verksamheter.
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EFFEKTMAL 5. Battre samverkan med samhallet

Utveckla samverkan med politiken, offentliga aktérer och civilsamhallet for att
gemensamt underlatta manniskors etablering och integration.

Van i Umea arbetar givetvis inte i ett tomrum: Vi bidrar till engagemang i mangfald och
inkludering genom att samarbeta med andra parter. Grundlaggande for samverkan med
samhallet har varit vart IOP:s samverkansgrupp och andra méten mellan Umea kommun och
Van i Umea. Olika kommunala férvaltningar har deltagit och bidragit med information och
avstamning om verksamhet i Van i Umed, och om olika behov i kommunen och i samhillet,
samverkansmodjligheter och projektidéer. Flera projekt och aktiviteter har utvecklats genom ett
samarbete mellan Van i Umed och kommunen, med grund i IOP, som till exempel Inkludera flera
i féreningslivet’, Digitalvdn, Vi talar om fritid och Umegration.8 Tillsammans med kommunen har vi
ocksa arrangerat cykelskola och simskola, samt medverkat i Medborgardialog. Vi har tagit
initiativ till méten med socialtjansten for att starka bilden av socialtjansten i forhallande till var
malgrupp. Tillsammans med kommunen har vi ocksa startat natverket for Mangfald och
inkludering, vilket ar 6ppet for alla organisationer i Umea.

Samarbetet med olika parter ar mycket viktigt for saval kvalitet som omfattning av vara
verksamheter. Exempel pa detta ar att andra féreningar stodjer Van i Umea genom att sponsra
lokalkostnader for idrottsverksamhet. Lokalhyra for basketverksamheten betalar foreningen
sjalva, och ar viktig for att skapa trygghet och locka fler deltagare och tjejer. Basketen startade
utomhus och 6kade markant nar verksamheten flyttades in i en idrottshall.

Enkaten som skickades till representanter for olika kommunala verksamheter visar att det kan
goras ett battre arbete med att sprida information om IOP-avtalet inom de kommunala
forvaltningarna. Svar ar blandade ocksa nar det galler att bedéma om "alla parter har varit lika
delaktiga i samarbetet och bidragit till ett 6msesidigt utbyte kring IOP-partnerskapet med Van i
Umed”. Endast en (1) av de 10 tillfrdgade anger att detta "instammer helt”. Om IOP kommer att
fornyas kan det behoévas ett mer jamstallt samarbete med en tydligare rollférdelning.

Svarande som uppger att de kdnner till och har arbetat inom detta IOP ar dock mycket n6jda
med hur det har genomférts och med resultaten. 80 % av de tillfragade haller med att deras
"verksamhet har haft ett gott utbyte med Van i Umea genom IOP-partnerskapet”; 90 % haller
med att samarbetet "kompletterar de offentliga insatserna som erbjuds inom sin verksamhet”
till hog grad och 80 % haller med att IOP "kompletterar de offentliga insatserna som erbjuds
generellt” i hog grad.

| deras 6ppna kommentarer uppskattade respondenterna bade karaktiren pa samarbetet (till
exempel "Mgjlighet att sprida information", att de "har fatt bra information om aktiviteter i god
tid", att det ar "enkelt att starta upp samarbeten och genom dessa dra nytta av varandras
ingangar till " malgruppen” och att "Manga goda méten och aktiviteter har framkommit”) och
sarskilt innehallet i Van i Umeas verksamheter (t. ex. "Ni jobbar s& bra och erbjuder massor av
aktiviteter av olika sorter ”, ” Van i Umea har majlighet att matcha och skapa méten mellan
manniskor som inte bara ar professionella. De stéttar med s& mycket som kommunen inte kan”
och "Bidrar till en storre integration for vara nyanlanda”).

7 Las mer i "ldéer for en inkluderande férening™ som finns bifogad som PDF - finns &ven att fa i fysiskt exemplar.
8 Detaljer om projekt finns i Verksamhetsberattelse 2022.
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Positiv feedback ges dven i svaren fran foreningar och studieférbund. Samarbetet med Van i
Umea kan gélla olika evenemang och natverk, till exempel "Umea for Antirasism".

"De har ett stort natverk
med Ovriga civilsamhallet
som ar otroligt viktigt for
att integration ska ske"

Van i Umed har ocksa 6kat samarbetet med foretag bland annat genom projektet Forsta Steget,
och genom att delta i affarsnatverket BNI. Samverkan med féretag har ocksa skett genom
foreningens Ukrainaarbete. Till exempel har det internationella bussforetaget Transdeyv, initierat
ett samarbete for att sprida information om rekrytering.

Van i Umeas insatser for att forbattra samverkan med 6vriga samhallet for integration och
inkludering har gett resultat. Ett exempel ar evenemanget MOD (Musik, Ord och Dans) pa
Ersboda den 22 april 2023, med ett panelsamtal om segregation i Umea. En politiker uppgav att
efter evenemanget "var jag ganska glad. Jag skrev faktiskt till mina kollegor i en Messenger-
grupp och sa att jag hade traffat det antirasistiska Umea. Det kdnns som att ni skapar detta
positiva virde, en bra stamning och att alla far vara med.”’ Evenemanget kunde genomfdras
tack vare ett ansokt ekonomiskt bidrag fran Umea kommun.

Van i Umea har varit en samordnande kraft gillande stod till och samarbete med flyktingar
fran Ukraina. Detta genom ett antal projekt, aktiviteter, och framst Mo6tesplats Ukraina.

9 Intervju 1, politiker.
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EFFEKTMAL 6. Tryggare livssituation for ungdomar

Starka utrikesfodda ungdomars férmaga och maijlighet till en battre livssituation genom
samtal, boende och arbete

Manga av Van i Umeas volontarer och deltagare dr ungdomar. | januari 2023 startades ett
projekt som riktar sig till ungdomar med utlandsk bakgrund: Forsta Steget i samarbete med
Right By Me (Stockholm). Inom projektet har genomforts under &r 2023 totalt 31 aktiviteter
och det finns stort engagemang och efterfragan pa en fortsattning. Sex ungdomar har anstillts
som aktivitetsledare och leder egna aktiviteter, lyssnar pa ungdomarnas behov och medverkar i
planering och utformning av det fortsatta projektet. Sociala aktiviteter ar vardefulla for att
underlatta for ungdomar att fa kontakter, och att i grupp och individuellt fa samtala och
uttrycka sina behov, erfarenheter och ambitioner i livet.

Projektet anordnar ocksa kapacitetsbyggande aktiviteter, som syftar till att ungdomarna ska
fylla sitt CV, skriva personligt brev samt férsta den svenska arbetsmarknaden och trana sig pa
jobbsokningsprocessen. Projektet har dven erbjudit tillfallen med speedintervjuer med
foretaget Clockwork, aldreboendet Hemgdrden och hemtjansten Aleva, och vi har lagt en grund
for att ungdomarna ska kunna séka sommarjobb, bland annat ett samarbete med Riksbyggen
som rekryterade fem ungdomar under sommaren. Ungdomar inom projektet har fatt arvoden
for arbete pa Umea Fotbollsfestival och pa Van i Umeas familjelager.

"Genom projektet Forsta steget har jag fatt
mojligheten att jobba som aktivitetsledare, en
mojlighet som gor att jag bade jobbar och lar
mig nya saker. Nar jag berattade till mina
vanner ville de ocksa vara som mig. Jag kdnde
mig stolt att jag kunde vara forebild for dem.”

Van i Umea fortsatter sitt engagemang med Azadi, som sedan 2017 stottat utsatta ungdomar,
till exempel genom att matcha ihop ungdomar med familjer, bdde som kontaktfamilj och
frivillighem. Mer dn 100 ungdomar har pa detta satt fatt kontakt och stod fran familjer, och det
har betytt oerhort mycket for saval ungdomarna som for familjerna.

Idag ges stod till ett 10-tal ungdomar som ar asylsdkande eller papperslosa. Afghanska
ungdomar som far avslag blir inte ldngre tvangsutvisade, men far inte jobba och far heller inget
stod fran myndigheter. Nagra av dessa lever i sa kallad limbo. Van i Umea har informerat
politiker om situationen och arbetat med stdd pa olika satt. Dessutom har vi genom insamling
till Azadi kunnat betala hyra for fem ungdomar samt hittat nagra frivillighem, och hjalpt till med
att s6ka boende och arbete.
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VOLONTARSKAP

Volontarskapet utgér grunden for Van i Umeas verksamhet. Vi stravar stindigt att dnnu battre
kunna dra nytta av Umeas volontarskap och framja en 6msesidig utvaxling. Genom att 6ka var
satsning pa volontarskap kan vi starka och berika vart arbete, samtidigt som vi bidrar till att utveckla
och stddja det engagemang som finns hos de ideellt engagerade i Umea kommun.

| var senaste volontarenkat framgar det att de flesta av vara volontarer lagger 1-2 timmar i veckan
pa sitt volontarskap, vilket ger en tydlig bild av den vanligaste insatsnivan. Det handlar exempelvis
om att delta i vara sprakcaféer en gang i veckan, en regelbunden veckovis aktivitet. Men det ar
ocksa intressant att notera att en betydande andel volontérer investerar mer an 6 timmar i veckan i
sina volontaruppdrag, vilket sdger mycket om engagemanget och dedikationen hos Van i Umeas
volontarer. Vi har en imponerande mangd volontarer som dgnar betydligt mer tid at sina uppdrag an
genomsnittet.

En uppskattning visar att ungefar 100 unika volontarer med i snitt tre (3) volontarer per aktivitet,
ldgger ca tva (2) timmar pa totalt 600 aktivitetstillfallen per ar. Detta ger en grov skattning pa ca 3
600 timmar per ar till var verksamhet. Detta tydliggér den vardefulla roll som volontarerna spelar i
Van i Umeas arbete.

Av dessa ar det cirka 45 % som lagger ner mer an 3-4 timmar/vecka, varav 18% som lagger ner mer
an 6 timmar. En skattning ar da ca 30 volontarer (18-45%) ytterligare bidrar med: 30 st. * 4 timme
per vecka *40 veckor= 4 800 timmar

Det innebar att volontarinsatsen, utifran enkatsvar, volontarférteckning och registrerade aktiviteter,
kan skattas till totalt 8 400 timmar fér 2023.
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AVSLUTANDE REFLEKTIONER

ATT GORA OCH VARA EN GEMENSKAP

Van i Umead ar bade en mojliggorare for integration i Umeas samhille, och en gemenskap i sig.
Den forsta aspekten, som vi kan kalla att géra en gemenskap (community), uppmarksammas
sarskilt av samverkansparter - entreprendrer uppskattar oss for att vi gér staden mer attraktiv
och eftertraktad fér manniskor med utlindsk bakgrund (se effektmal 6) och kommunens
verksamheter for att vi komplettera kommunens arbete for att géra Umea mer vilkomnande for
utsatta grupper. Den andra aspekten, som vi kan kalla att vara en gemenskap (community),
uppskattas sarskilt av deltagare och volontarer, som i organisationen hittar ett svar pa deras
behov av att kdnna sig lyssnad till, sedd, stottad - och att vara relevant.

Denna dubbla roll talar till den dubbla niva som Van i Umea verkar pa: den individuella
dimensionen, dar varje manniska ska kdnna sig uppskattad och uppfatta att de har en roll i en
gemenskap, och den strukturella dimensionen, dar vart arbete syftar till att paverka, informera
och forandra samhalleliga trender och kollektiva attityder till inkludering och mangfald.
Kopplingen mellan de tva nivaerna har visat sig vara central fér andra verksamheter som Van i
Umea har varit involverade i, till exempel medborgardialogen dar Van i Umea har haft en central
roll under 2022.
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ATT GORA STADEN VANLIG

| vara intervjuer och enkét i juni 2023 blir det tydligt att Van i Umea har en roll att spela fér
Umea som stad i vid bemarkelse. Detta har inte bara att géra med att tillhandahalla tjanster som
ar anvandbara for nyanlanda, utan ocksa, mer generellt och pa djupet, med att bidra till att
skapa en positiv "sense of place” bland medlemmarna och malgruppen.

| svaren pa var enkéat i juni 2023 namns Van i Umeas narvaro i skolor, SFl, kommun- och
socialkontor, teatrar och andra offentliga platser. Van i Umea finns i stan, det ar en del av stan. |
arbete med ungdomar handlar en stor del av kommunikationsarbetet om att férklara staden for
dem - ge adresser och vagbeskrivningar, beskrivningar av den fysiska miljon och forslag pa hur
man kan navigera i den - vilket dr en nyckelkomponent i att bli medborgare och fullvardiga
Umeabor.

En artikel i DN den 6 mars 2023 beskrev hur Umea stad under lang tid har lyckats kontrastera
utvecklingen av gangstrukturer och vald som paverkar manga andra stader i Sverige. Artikeln
klargjorde hur det kapillara, valorganiserade och blomstrande lokala foreningsliv ar en nyckel
for denna framgang. Vi vill gdrna tro att Van i Umeas arbete i allt stérre utstrackning kommer
att vara en del av denna framgang ocksa tack vare ett arbete med att forbattra samhorighet
och lojaliteten hos vara ungdomar till staden som en fysisk och kanslomassig miljo.
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https://www.dn.se/sverige/staden-som-stoppat-gangen-medan-andra-misslyckats/#:~:text=Det%20handlar%20om%20Ume%C3%A5s%20f%C3%B6rsta,800%20skjutningar%20skett%20i%20Stockholmsomr%C3%A5det.

ATT KOMPLETTERA KOMMUNENS INSATSER

| avtalet for 2022-2023 skrevs att IOP skulle “starka civilsamhillets integrationsarbete, ett
effektivare resursutnyttjande samt pa sikt minskade kostnader for kommunen”. Intervjuer och
kommentarer i undersékningarna bekraftar att vart arbete ar viktigt for att uppna de strategiska
malen och integrationsmalen fér Umea kommun. | en tid ndr kommuner upplever 6kande
svarigheter att mobilisera manniskor att delta pa frivillig basis, har det blivit uppenbart att det
finns ett behov av att "locka fler individer" in i arbetet for att bli kontaktpersoner, nagonting
som en intervjuperson fran kommunen konstaterade var ett behov, och nagot som Van i Umea
aktivt kan arbeta mot.

Det ar gladjande att lasa i kommentarerna fran respondenterna, inklusive personal fran
kommunal verksamhet, att det ideella arbetet inte bara bidrar till, utan organiskt kompletterar
kommunens arbete:

Vin i Umed har mdjlighet att matcha och skapa méten mellan mdnniskor som inte bara dr
professionella. De stéttar med sd mycket som kommunen inte kan. De har ett stort néitverk med 6vriga
civilsamhdillet som dir nddvdndig fér att integrationer ska ske

Ni kompletterar de delar som vi jobbar med

Vissa roster driver detta ytterligare och betonar hur stort ansvar kommunerna lamnar till
civilsamhallet i en tid da offentliga resurser inte racker till for att ta hand om samhallets alla
behov.

(Kommunen) Idmnar 6ver enormt mycket ansvar pd féreningslivet, féreningslivet mdste lésa det
mesta

Kommunen kommer aldrig att kunna ta dver en civilsamhdlles organisationskapacitet att mobilisera
volontdrer och att uppmuntra till...att folk bidrar med bdde tid och pengar och nétverk och resurser
och sd ddr - det dr liksom ligger i sakens natur att en kommun inte kan jobba riktigt pa det sdttet

Vidn i Umed dr en métesplats mellan olika kulturer, pd ett sdtt som kommun kan inte - hur vi jobbar
vi har fyrakantar regler, vi ligger ansvaret pd féreningar lite grann.

"Wan i Umea tar ett stort ansvar
for att arbeta med Umed kommuns
integrationsstrategi”
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